Auffrischung - robotron*ecount / robotron* esales

Auffrischung fur robotron* ecount bzw. robotron* esales.

Auffrischung der Kenntnisse liber das System
Aufzeigen von alternativen Moglichkeiten in der Bedienung

Fakten

Teilnehmerkreis 1. Tag 10.00 - 17.00 Uhr,
Folgetage 09.00 - 17.00 Uhr

e Anwender mit wenig Ubung . 2 Tage
e Siehe Kursbuchung

e Klassenraum- & Live-Online-
Kurs
Erforderliche Vorkenntnisse e EC30.36

e Energiewirtschaft

e EDM Basis

¢ Kenntnisse des Strommarktes

e Einblicke in die Bedienung der Systeme robotron*ecount bzw.
robotron* esales e Robotron

e 1.200 € pro Teilnehmer (zzgl.
MwsSt.) Fir Prasenzkurse
versteht sich der angegebene
Preis inkl. einer
Mittagsversorgung in der
hauseigenen Kantine.

Sachgebiete

e Zusammenfassung aus dem Grundlagenkurs
- Verwaltung von Vertragspartnern
- Vertragsstrukturen
- Verwaltung von Zahlpunkten und Linien
- Gruppen
- Prinzipien von Datenimport und -versand

Termine
e Tricks und Kniffe

® (03.07.2025 Dresden
® (09.12.2025 Dresden
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