Trainer fiir Software-Losungen
Energiewirtschaft (m/w/d)

Standort: Dresden | Karrierelevel: Berufseinsteiger/Absolvent, Professional | Vertrag: unbefristet | Zeitmodell: Teilzeit, Vollzeit

Als Trainer begleitest du unsere Kunden und Mitarbeiter zu einem sicheren Umgang mit unserer Branchensoftware. Durch be-
darfsgerechte Kurse, Workshops und praxisnahen Ubungseinheiten in stets aktuellen Kursumgebungen, vermittelst du schrittwei-
se unseren Teilnehmern ein bewusstes Arbeiten mit unserer Software. Dies flhrt zu einer sehr hohen Akzeptanz unserer Losun-
gen. Als Schnittstelle zwischen unseren Kunden, Produktberatern, Entwickler und Testern sowie zu den anderen Trainern kannst
du die Gestaltung und Entwicklung unserer Anwendungen malfigeblich beeinflussen. Als Personlichkeit mit didaktischem Geschick
kannst du mit Technik und Menschen gleichermalien gut umgehen? Dann mdchten wir dich kennenlernen!

Tdtigkeitsschwerpunkte Anforderungen
® Schulung von Kunden/Mitarbeitern im Rahmen von ® passende Ausbildung (MINT/kaufmannisch), gerne
Standard-/Spezialkursen zu unserem Softwarepro- auch ein Studienabschluss in einer relevanten
dukt der Robotron Energiemarkt-Plattform Fachrichtung (informationstechnisch/wirtschaftswiss

® Durchfiihrung von Kursen im Robotron-Schulungs- enschaftlich/pédagogisch)

zentrum oder bei unseren Kunden ® padagogisches Geschick und gute didaktische

® Vorbereitung der kursspezifischen Umgebung in Fahigkeiten
firmeneigenen Schulungsraumen ® ein liberzeugendes, verbindliches Auftreten

® Mitwirkung bei der Erarbeitung/Aktualisierung des ® Berufserfahrung in der Beratung/Consulting und/oder
Schulungsmaterials entsprechend dem Entwick- Programmierung/IT-Entwicklung wéren
lungsstand wiinschenswert

® Analyse der Kursauswertungen der jeweiligen Kun- ® von Vorteil sind Erfahrungen in der Modellierung von
den zur Erhaltung und Verbesserung der Kursquali- Geschéftsprozessen bzw. Software-Systemen und
tat Basiswissen zu relationalen Datenbanken und SQL

® Beratende Mitarbeit an Entwicklungs- und Projekt- ® jdealerweise Kenntnisse der wirtschaftlichen und
themen rechtlichen Rahmenbedingungen des deutschen

Energiemarktes

® ausgepragte Kundenorientierung und
Kommunikationsfahigkeiten

® sehr gute analytische Fahigkeiten sowie
Iosungsorientiertes Denken und Handeln

® Deutschkenntnisse auf B2 Niveau
® Englischkenntnisse auf B2 Niveau wiinschenswert
® Teamfahigkeit

® Reisebereitschaft
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Bewerbungsinformationen
Was wir Dir bieten:

e Ankommen und Wohlfiihlen durch unser Onboarding-Programm

e 31 Tage Urlaub

¢ Urlaubs- und Weihnachtsgeld

e Jobrad

e Jobticket/Deutschlandticket

e Vermdgenswirksame Leistungen und betriebliche Altersvorsorge

o Pramie fiir Mitarbeiter-Werbung sowie lange Betriebstreue

e Hybrides Arbeitsmodell

¢ Kantine/Salatbar mit vergiinstigten Preisen direkt vor Ort an unserem Standort in Dresden

e gesunde Pausen: Obst

¢ Eigenes Schulungs- und Weiterbildungszentrum

e Teamkultur, in der Weiterbildung, Wissensaustausch und gegenseitige Unterstiitzung aktiv geférdert werden.

e Flexible Arbeitszeitmodelle und Freiraum in Deiner personlichen Arbeitsgestaltung

e Ideen und Vorschlédge sind immer willkommen

¢ Ein hochmotiviertes Team mit kollegialer Arbeitsatmosphare, das nicht auf Spal} verzichten kann.

e Flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege

¢ Und als Sahnehaubchen: Firmenevents - ob Sommerfest, Weihnachtsfeier, Campusfest oder Bereichsfeiern- wir feiern
Erfolge zusammen
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